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DATIVE PARTNERS, S.L.
CALLE GRAN VÍA, 1 - 48001 BILBAO (Bizkaia) ESPAÑA

POLÍTICA DE PRIVACIDAD

1. INFORMACIÓN A LA PERSONA USUARIA

Dative Partners, S.L. , en adelante Konexio, es el Responsable del tratamiento de los datos personales de la
persona usuaria y le informa de que estos datos serán tratados de conformidad con lo dispuesto en el
Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril (RGPD), y la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre (LOPDGDD).

1.1. FINALIDAD DEL TRATAMIENTO

Las operaciones previstas para realizar el tratamiento son:

Proporcionarle  información  relacionada  con  sus  servicios  contratados  y  otras  cuestiones  que
consideremos de su interés,  y la podrá recibir  por diversas vías,  especialmente teléfono y correo
electrónico.
Contactar con el remitente de la información, dar respuesta a su solicitud, petición o consulta y hacer un
seguimiento posterior.
Contactar  con  Konexio  para  ofrecerse  como  candidatos  o  empresas  que  busquen  perfiles
especializados. Cuando se incorpore información para estas finalidades se le informa en los apartados
correspondientes del tratamiento que se realizará.
Los datos de las personas usuarias podrán ser utilizados para realizar estudios de mercado (informes
estadísticos),que permitan ampliar y mejorar los servicios de Konexio. En cualquier caso, no se incluirán
datos personales en los informes estadísticos elaborados.
Konexio tiene creado un perfil en Linkedin,o cualquier otra red social, por lo que se pueden incluir la
siguientes operaciones: i) Tramitar solicitudes y consultas planteadas a Konexio ii) Interactuar a través
de los perfiles oficiales.

1.2. LEGITIMACIÓN DEL TRATAMIENTO

Konexio trata los datos de carácter personal facilitados por las personas usuarias de sus páginas web de
acuerdo con las siguientes bases legitimadoras, en función de la tipología de datos que sean facilitados por la
persona usuaria, así como de las interacciones que este entable con Konexio.

El tratamiento de sus datos para la finalidad de “Contacto” se basa en la gestión y tramitación de la
relación jurídica entablada entre la persona usuaria y Konexio, es decir, en la gestión de su propia
solicitud, en el mantenimiento del contacto entre las partes y, en su caso, en la prestación del servicio
que la persona usuaria hubiera solicitado, o servicios propios de atención al cliente.
El consentimiento en el tratamiento de sus datos cuando: i) la persona usuaria cumplimenta formularios
y nos da información, ii) interactúa con nosotros a través de redes sociales iii) acepta navegar con
cookies de terceros.
El interés legítimo de Konexio para realizar estudios de mercado, análisis estadísticos, etc.

1.3. CONSERVACIÓN DE LOS DATOS

Konexio conservará sus datos personales durante el tiempo necesario para la prestación del servicio solicitado
y / o para alcanzar la finalidad de tratamiento perseguida.
Posteriormente, siempre que la persona usuaria no haya ejercicio su derecho de supresión, sus datos serán
conservados durante los plazos legales que en cada caso resulten de aplicación, teniendo en cuenta la
tipología de datos, así como la finalidad del tratamiento.
Puede solicitar  más información  sobre  los  plazos  de  conservación  de  datos  personales  en  la  dirección
facilitada por Konexio.
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1.4. DESTINATARIO DE LOS DATOS

No está prevista ninguna comunicación de datos personales a terceros salvo, si  fuese necesario para el
desarrollo y ejecución de las finalidades del tratamiento, a nuestros proveedores de servicios relacionados con
comunicaciones, con los cuales Konexio tiene suscritos los contratos de confidencialidad y de encargado de
tratamiento exigidos por la normativa vigente de privacidad. Asimismo, para la gestión de la web se utilizan
Cookies Google Analytics, la utilización de estas cookies supone una transferencia internacional de datos a
EEUU  que  según  sus  políticas  pueden  suponer  un  acceso  a  sus  datos  por  parte  de  autoridades
estadounidenses  con  fines  de  control  y  seguimiento,  por  lo  que  el  uso  de  estas  cookies  requiere  su
consentimiento expreso. En relación a estos sitios webs le remitimos a la Política de Privacidad de Google ya
que este recaba y trata la información.

1.5. DERECHOS DE LA PERSONA USUARIA

En cualquier momento, la persona usuaria podrá ejercitar una serie de derechos respecto al tratamiento de sus
datos. Estos derechos son inherentes a cada persona y, por ende, son irrenunciables. A continuación, se
describen en qué consiste cada uno de ellos:

Derecho de acceso. Ejercitando este derecho se podrá conocer la información relativa al tratamiento de
sus datos
Derecho de rectificación. Se puede solicitar corregir o modificar sus datos en caso de que resulten
inexactos o incompletos
Derecho de Supresión (o derecho al olvido). Se podrá solicitar la supresión de sus datos personales
cuando concurra alguno de los supuestos contemplados.
Derecho de oposición. Mediante este derecho podrá oponerse al tratamiento de sus datos personales:
(i) cuando por motivos relacionados con su situación personal, debe cesar el tratamiento de sus datos
salvo que se acredite un interés legítimo, sea necesario para el ejercicio o defensa de reclamaciones, o
bien, (ii) cuando el tratamiento tenga por objeto la mercadotecnia directa.
Derecho de limitación del  tratamiento.  Podrá solicitar  que se limite el  tratamiento de sus datos al
tratarlos.
Derecho de portabilidad. Podrá solicitar la portabilidad de sus datos en formato electrónico, así como la
posibilidad de transmitirlos a otra entidad.
Derecho a presentar una reclamación ante la autoridad de control (www.aepd.es) si considera que el
tratamiento no se ajusta a la normativa vigente

Datos de contacto para ejercer sus derechos: Dative Partners, S.L. Calle Altos Hornos de Vizcaya Nº 33 -
48901 Barakaldo (Bizkaia). E-mail: dpo@dative.io.

2. MEDIDAS DE SEGURIDAD

Que de conformidad con lo dispuesto en las normativas vigentes en protección de datos personales, Konexio
está cumpliendo con todas las disposiciones de las normativas RGPD y LOPDGDD para el tratamiento de los
datos personales de su responsabilidad, y manifiestamente con los principios descritos en el artículo 5 del
RGPD, por los cuales son tratados de manera lícita, leal y transparente en relación con el interesado y
adecuados, pertinentes y limitados a lo necesario en relación con los fines para los que son tratados.

Konexio garantiza que ha implementado políticas técnicas y organizativas apropiadas para aplicar las medidas
de seguridad que establecen el RGPD y la LOPDGDD con el fin de proteger los derechos y libertades de las
personas usuarias y les ha comunicado la información adecuada para que puedan ejercerlos. Para más
información sobre las garantías de privacidad, puedes dirigirte a Konexio a través del e-mail: dpo@dative.io

https://policies.google.com/privacy

